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1.

Service Level Agreement

Porozumienie dotyczqce gwarantowanego poziomu swiadczenia ustugi

Postanowienia poczatkowe

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

Niniejsze porozumienie zostaje zawarte miedzy:

Mateuszem Kurkowskim, prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce pod adresem: ul. Chodkiewicza 19/3, 47-400
Raciborz, NIP: 6392019338, REGON: 385447889, figurujgcym w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej jako Mateusz Kurkowski, oraz
Janem Maurerem, prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg w Polsce pod adresem: ul. Chetmoniskiego 18/5, 47-400
Racibdrz, NIP: 6392019344, REGON: 385447808, figurujagcym w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej jako Jan Maurer, prowadzgcymi wspdlnie dziatalno$é gospodarczg w formie spotki cywilnej (wytacznie)
pod nazwa:
Jobroad Kurkowski-Maurer spétka cywilna, w skrécie: Jobroad s.c.,
NIP: 6392019568, REGON: 385532520,
Adres: ul. Chetmoniskiego 18/5, 47-400 Raciborz,
a osobg poszukujacg pracy, zwang dalej Kandydatem.
Porozumienie okresla ramy wspétpracy miedzy Jobroad i Kandydatem, gwarantowany poziom $wiadczonej ustugi i
odpowiedzialnos¢ stron oraz stanowi informacje na temat sposobu przetwarzania danych osobowych Kandydata.
Jobroad oswiadcza, ze posiada niezbedne uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci agencji posrednictwa pracy, w tym wpis do
rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia uprawniajacy do $wiadczenia ustug posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego lub poradnictwa zawodowego o numerze 23876 wydany przez Marszatka Wojewddztwa Slaskiego w dniu
25.03.2020r.
Kandydat oswiadcza, ze nie jest osobg karang i pozostaje w dobrym zdrowiu psychicznym oraz fizycznym.

Ochrona danych osobowych

2.1.

2.2.

2.3.

Zgtoszenie Kandydata do Jobroad w celu skorzystania z ustug posrednictwa pracy jest dobrowolne i nastepuje wraz z
wyrazeniem przez Kandydata zgody na przetwarzanie jego danych osobowych przez Jobroad, zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Korzystanie z ustug posrednictwa pracy Swiadczonych przez Jobroad jest jednoznaczne z wyrazeniem przez Kandydata zgody na
przetwarzanie danych osobowych, ktérych dotyczy w/w rozporzadzenie, w tym informacji o jego stanie zdrowia i orzeczen
wydanych w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym.

Administratorem danych osobowych Kandydata sg wspdlnicy. Zbieranie danych osobowych Kandydata i ich przetwarzanie jest
niezbedne w celu realizacji procesu rekrutacji i skutecznego skierowania Kandydata do pracy. Dane Kandydata mogg by¢
przekazywane partnerskim agencjom pracy, agencjom rekrutacyjnym lub pracodawcom. Kandydat ma prawo dostepu do tresci
swoich danych, poprawiania ich oraz ztozenia wniosku o ich usuniecie.

0Ogodlne zasady $wiadczenia uslug

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Ustugi posrednictwa pracy swiadczone Kandydatowi przez Jobroad sg dla Kandydata bezptatne. Nie dotyczy to jednak
opcjonalnych ustug dodatkowych, w tym np. ustugi tworzenia CV lub ubezpieczen.

W ramach $wiadczonych ustug Jobroad zobowigzuje sie do poszukiwania pracy dla Kandydata we wspétpracy z partnerskimi
agencjami zagranicznymi lub bezposrednimi pracodawcami oraz przedstawiania Kandydatowi ofert pracy zgodnych z jego
kwalifikacjami, mozliwosciami i oczekiwaniami.

Jobroad gwarantuje Kandydatowi udzielanie rzetelnych i aktualnych informacji na temat ofert pracy i warunkéw zatrudnienia u
poszczegdlnych pracodawcdw, dostep do przyktadowych ofert pracy, dostep do wzoréw umédw zawieranych z pracodawcami i
pomoc w wyborze odpowiedniej oferty zatrudnienia.

Jobroad oswiadcza, ze dotozy wszelkich staran w celu znalezienia odpowiedniej oferty pracy dla Kandydata w mozliwie
najkrotszym czasie, ale nie gwarantuje znalezienia pracy dla Kandydata, niezaleznie od jego oczekiwan czy kwalifikacji.

Jobroad zapewnia pomoc w przygotowaniu dokumentéw niezbednych w procesie rekrutacji, w organizacji wyjazdu i w dotarciu
na miejsce pracy.

Kandydat udziela Jobroad zgody na sprawdzenie wiarygodnosci jego referencji oraz skontaktowanie sie z bytymi
pracodawcami.

Kandydat kierowany jest do pracy przez Jobroad zgodnie z obowigzujagcym prawem, zezwalajgcym na prace obywateli polskich
na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego bez dodatkowych zezwolen.
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3.8. Kandydat zobowigzuje sie do $wiadczenia pracy zgodnie z zaakceptowang ofertg pracy przez okres zatrudnienia oraz do
rzetelnego wykonywania powierzonych obowigzkdéw, zgodnie z umowg zawartg z Pracodawca, niniejszym porozumieniem i
regulaminem obowigzujagcym w miejscu pracy.

3.9. Kandydat przyjmuje do wiadomosci, ze udokumentowane okresy zatrudnienia za granicg obywateli polskich sg zaliczane do
okreséw pracy w Polsce w zakresie uprawnien pracowniczych.

3.10. Kandydat moze zrezygnowac z ustug posrednictwa pracy swiadczonych przez Jobroad w kazdej chwili, o ile nie podjat
zobowigzania o wyjezdzie do pracy za granice za posrednictwem Jobroad.

3.11. Jezeli Kandydat zrezygnuje z ustug posrednictwa pracy po podjeciu zobowigzania o wyjezdzie do pracy za granice, Jobroad
zastrzega mozliwo$¢ odmdwienia $wiadczenia ustug Kandydatowi w przysztosci, a takze wystania stosownej noty o zachowaniu
Kandydata do pracodawcy, ktdry przedstawit Kandydatowi oferte pracy.

Skierowanie do pracy i dalsza reprezentacja

4.1. Po osiggnieciu przez wszystkie strony porozumienia w zakresie zobowigzania do podjecia wspétpracy, Jobroad przekaze
Kandydatowi imienng oferte pracy, ktéra bedzie zawierata m.in.:

4.1.1. Podsumowanie wszystkich warunkéw wspétpracy zaakceptowanych przez Kandydata, z uwzglednieniem ewentualnych
kosztéw zakwaterowania i ubezpieczenia. Ustalong przez Pracodawce w porozumieniu z Jobroad oraz Kandydatem date
rozpoczecia pracy.

4.1.2. Szczegdétowe dane adresowe i kontaktowe pracodawcy zagranicznego.

4.2. Kandydat zobowigzuje sie stawi¢ do pracy w wyznaczonym miejscu i terminie.

4.3. Kandydat przyjmuje do wiadomosci, ze podpisanie umowy o prace z Pracodawca jest mozliwe wytgcznie w przypadku
pozytywnej weryfikacji dokumentacji przedstawionej przez Kandydata oraz po wypetnieniu niezbednych formalnosci
wymaganych prawem wobec nowo zatrudnionych pracownikow.

4.3.1. Pracodawca na prosbe Kandydata, ktéry po raz pierwszy podejmuje prace na terenie Holandii, pomoze mu w uzyskaniu
numeru ubezpieczenia spotecznego (BSN). Koszty rejestracji i zaswiadczen niezbednych do podjecia pracy ponosi co do
zasady Kandydat.

4.4, Szczegbtowe warunki zatrudnienia, prawa i obowigzki Kandydata oraz szczegétowe ustalenia dotyczace zakwaterowania
zostang okreslone w umowie o prace zawieranej z Pracodawca i bedg sie pokrywaty z informacjami przekazanymi Kandydatowi
przez Jobroad.

4.5. Kandydat ma prawo do wypowiedzenia umowy o prace z Pracodawcg z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego w
umowie o prace.

4.6. Pracodawca zobowigzuje sie do zapewnienia Kandydatowi mozliwosci zakwaterowania od dnia, w ktérym Kandydat stawit sie
do pracy. Jobroad gwarantuje, ze zakwaterowanie oferowane przez pracodawce w Holandii jest zgodne z holenderskimi
normami prawnymi oraz z normami ustalanymi przez Stowarzyszenie Regulacji Zakwaterowania Pracownikdw Tymczasowych
(SNF).

4.7. Pracodawca jest zobowigzany do odprowadzania podatku dochodowego, optacania ubezpieczen spotecznych oraz udzielania
Swiadczen pracowniczych (urlop, wynagrodzenie chorobowe itp.) zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami oraz wtasnym
regulaminem.

4.8. Kandydat przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku razacego zaniedbania powierzonych mu obowigzkdéw, naruszenia zasad
moralnych, ztamania prawa lub podania w procesie rekrutacji nieprawdziwych lub celowo niekompletnych danych, pracodawca
ma prawo do wypowiedzenia umowy o prace z Kandydatem w trybie natychmiastowym. Ewentualny powrdt Kandydata do
Polski nastapi na koszt Kandydata.

4.9. Kandydat powinien stara¢ sie w miare mozliwosci samodzielnie lub w porozumieniu z Pracodawcg rozwigzywac wszelkie
problemy czy trudnosci, z ktérymi spotkat sie podczas wykonywania pracy u Pracodawcy. Jesli to zawiedzie, Kandydat powinien
zgtosic sie do Jobroad w celu uzyskania porady, pomocy lub wsparcia.

4.9.1. Osobg desygnowang do udzielenia pomocy Kandydatowi z ramienia Jobroad jest w pierwszej kolejnosci agent Jobroad
reprezentujacy Kandydata. Jesli z jakiego$ powodu Agent nie bedzie w stanie udzieli¢ Kandydatowi niezbednego
wsparcia, Kandydat moze i powinien kontaktowac sie z Jobroad pod adresem office@jobroad.online.

4.9.2. Dziatania podejmowane w takiej sytuacji przez Jobroad w celu zapewnienia wsparcia kandydatowi obejmuja m.in.
mediacje z Pracodawcg lub przedstawienie Kandydatowi nowej oferty pracy.

4.10. Kandydatowi gwarantowane jest wsparcie podczas catego okresu zatrudnienia za granica za posrednictwem Jobroad.

Postanowienia koncowe

5.1. Jobroad ponosi odpowiedzialnos$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie postanowien niniejszego porozumienia, zgodnie
z przepisami Kodeksu Cywilnego.

5.2. Jobroad nie ponosi odpowiedzialnosci za: ewentualne straty Kandydata zwigzane z oczekiwaniem na oferte pracy; straty
wynikajgce z niedotrzymania postanowiern Umowy przez Kandydata; szkody moralne oraz materialne wynikte podczas pracy za
granicg, w tym takie, ktére wystapity z winy Kandydata, w wyniku dziatania sity wyzszej lub spowodowane niepowiadomieniem
Jobroad o zaistniatych problemach zwigzanych z zatrudnieniem; konsekwencje spowodowane naruszeniem obowigzkéw przez
Kandydata lub zwolnieniem z pracy przez Pracodawce z uzasadnionych przyczyn; szkody, do ktérych naprawienia jest
zobowigzany Pracodawca lub strona trzecia.

5.3. Strony os$wiadczajg, ze zawierajg niniejsza umowe w dobrej wierze, w celu wspdlnego odnoszenia korzysci i odpowiedzialnego
ksztattowania europejskiego rynku pracy.
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